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Bitte teilen Sie uns Ihre E-Mailadresse mit. Dann erhalten Sie immer unsere neuesten Informationen! 

WICHTIGE ADRESSEN 
Betreuungsstelle beim Rentenservice Ruhestandsbeamte Telekom 

Deutsche Telekom Services Europe 
HR-Kundenservice Team Rentner 
Postfach 400163 
50831 Köln                                                                           
Service und Informationen für Rentner 
Telefonnummer (Kostenfrei) 0800 330 7571 
Montag bis Freitag von 07:30 bis 16:00 Uhr 
E-Mail: Rentner.service@telekom.de                                       
Alle Änderungen müssen schriftlich angezeigt werden! 
Formulare für Anschrift- und Bankdatenänderungen finden 
Sie hier: https://www.telekom.com/de/konzern/ehemalige-be-
amte/ansprechpartner--allgemeines-und-formulare 
                                                                                                 
Barmer Krankenkasse                                                           
Postanschrift: BARMER                                                                                        
73524 Schwäbisch Gmünd                                                           
Tel.: 0800 3331010                                                                        
E-Mail: service@barmer.de                                                   
Barmer Corona-Hotline: 08008484111                                                             

Bundesanstalt für Post und Telekommunikation 
Heinrich-Konen-Strasse 1                                                                     
53227 Bonn  
Postanschrift Versorgung: Postfach 4445,                                                                             
53244 Bonn                                               Standort Stuttgart: 
Nauheimer Straße 98                                                                   
70372 Stuttgart                                   Bei Fragen zu Bezüge-
mitteilingen, Kindergeldangelegenheiten, Lohnsteuerbe-
scheinigungen, Meldungen von Sterbefällen, Veränderungs-
mitteilungen usw. wenden Sie sich bitte an Ihr Kundencenter 
Versorgungsservice. 
Tel.: 0711 88209966 
(auch aus dem Ausland) 
Montag bis Freitag von 08:00 bis 12:00 Uhr 
Fax:0711 974414439 
E-Mail: versorgung@banst-pt.de                                                    
DE-Mail: Versorgung@banst-pt.de-mail.de  

Betreuungswerk Post Postbank Telekom Seniorenbeirat Telekom Stuttgart 2  

Regionalstelle Stuttgart 
Postfach 500152, 70331 Stuttgart                                                
Nauheimer Straße 98,  70372 Stuttgart 
Tel: 0228 974413611 Isolde Knott 
                                    Anja Wiebel                                            
Fax 0228 9742-406 
Homepage www.betreuungswerk.de 
E-Mail: mail@betreuungswerk.de  

Telefon-Sprechstunden dienstags 10:00-12:00 Uhr 
Tel: 0160 97 73 61 08                                               
Fax:032222496712 
Postfach 50 20 20, 70369 Stuttgart   
E-Mail: buero@telekomsenioren-stuttgart2.de 
Homepage: www.telekomsenioren-stuttgart2.de                  
Spendenkonto des SBR: DE43600100700147670709 

Erholungswerk Post Postbank Telekom e.V Personalkundschaft Telekom (Personalverkauf) 

Nauheimer Str.98 70372 Stuttgart                                                
Postfach 50 03 20, 70333 Stuttgart 
Urlaubstelefon: 0711 9744 12825                                                 
                  Fax: 0711 9744 13599                                                             
Mo. – Fr. von 9.00 bis 16.00 Uhr 
Homepage: https://www.ErholungsWerk.de 
E-Mail: Urlaub@ErholungsWerk.de 

Kundentelefon: 0800 33 01028 Mo. - Fr. 9:00 -18:00 Uhr 
Profitieren Sie als Rentner und Pensionär der Mehrheitsbe-
teiligungen der Telekom in Deutschland: Sichern Sie sich 
und Ihren Freunden einen Preisvorteil. Alle Infos finden Sie 
hier: https://personalverkauf.telekom.de/                              
Wichtig zu wissen: Personalrabatt darf nur für Einkäufe/Be-
stellungen über das zuvor genannte Internet-Portal gewährt 
werden. Im Telekomshop werden Sie leider nicht beraten. 
Hierfür wenden Sie sich im Rahmen unserer Sprechstunden 
bitte an Ihren Seniorenbeirat.  

Postbeamtenkrankenkasse (PBeaKK) Änderungsdienst 

Post PBeaKK, Nauheimer Str.98, 70467 Stuttgart 
Service-Rufnummer 0711/346-5 29 96  
Mo - Do: 7:30 – 18:00 Uhr, Freitag 7:30 – 16:00 Uhr 
Fax: 0711 346 529 98 
Homepage: www.PBeakk.de 
E-Mail: Service@PBeaKK.de 

Bei Veränderungen wären wir für ein Feed-
back dankbar. Schreiben Sie uns gerne 
eine Mail. 
buero@telekomsenioren-stuttgart2.de 

 
  


